
ETHIQUE ET BIENTRAITANCE V2010

En France, la loi du 4 mars 2002 demande aux établissements de santé de
mener " une réflexion sur les questions éthiques posées par l'accueil et la prise
en charge du patient". Le manuel de certification reprend cette exigence dans
une de ses références concernant la stratégie de l'établissement. Dans la prise
en charge du patient, d'autres exigences sont en lien avec la réflexion et la
démarche relative à l'éthique. Notamment tous les critères touchant au respect
des droits mais aussi un concept émergeant : celui de la bientraitance qui est
plus complexe et plus difficile à définir mais aussi plus valorisant que celui de la
prévention de la maltraitance. Les deux aspects sont étroitement liés. La notion
d'éthique renvoie aussi au rôle propre et à la notion de responsabilité.

METHODE ET CONTENU PEDAGOGIQUE
Apports théoriques  :
1. Sur l'éthique :

• Qu'est-ce que l'éthique ? Différence entre éthique, morale, déontologie, ... ?

• Zoom sur l'éthique dans le milieu de la santé

• Historique et réglementation européenne et nationale

• Les dispositifs en place en France

• Les formes que peuvent prendre ces dispositifs dans un établissement de santé

• Qui sont les acteurs concernés ? Quel niveau de responsabilité ?
 
2. Sur la bientraitance :

• Le concept et les fondamentaux de la bientraitance

• La prévention de la maltraitance au service de la bientraitance

• Les repères pour mettre en oeuvre une culture de la bientraitance

• Le rôle du management dans le développement de cette culture
 
Exercices de groupes qui s'appuieront sur :

• Les représentations que les participants ont de la bientraitance, de la maltraitance,
de l'éthique.

• Exercices de mise en situation et cas concrets.

• Les éléments d'appréciation du Manuel V 12010. Les exercices permettront
d'identifier les actions à conduire dans le champ de l'éthique, la bientraitance et la
prévention de la maltraitance.

 
Si 8 participants, tarif à 300 euros/personne/jour. 

SESSIONS

Contactez nous

Durée : 2 jour(s)

Tarif : 480,00 € Net / personne

Tarif Intra : Nous contacter

PUBLIC
Encadrement soignants et soignants.

OBJECTIFS

• Clarifier les fondamentaux sur les notions
d'éthique, de bientraitance et de
maltraitance.

• Sensibiliser les professionnels à ces
notions et mettre de l'information à leur
disposition.

• Donner les bases pour aider
l'établissement à mettre un dispositif en
place correspondant à sa taille et la
spécificité de ses prises en charge.

• Mettre l'établissement en situation de
répondre aux exigences du manuel de
certification V2010.

FORMATEUR(S)
Annie MORIN

• Cadre infirmier

• Expert visiteur ANAES

• Mission qualité pendant 10 ans

• Consultante
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